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INDICACAON° 43, /2026

EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA DE VEREADORES DE
FREDERICO WESTPHALEN - RS

O Vercador BELONIR VENDRUSCOLO, juntamente com os Vereadores integrantes da
Bancada do Progressistas, ¢ a Bancada do PSDB requer a Vossa Exceléncia que, apds cumpridas as
formalidades e os tramites regimentais, seja encaminhada ao Senhor Prefeito Municipal a seguinte
indicagdo:

INDICA A0 CHEFE DO PODER EXECUTIVO OU A
SECRETARIA COMPETENTE QUE SEJA REALIZADO A
INSTALACAO DE UMA CENTRAL COM TELEFONE 0800
DESTINADA AO RECEBIMENTO DE SOLICITACOES,
RECLAMACOES REFERENTES A ILUMINACAO
PUBLICA.

JUSTIFICATIVA: ; |

A presente indicagdo tem como objetivo melhorar a qualidade dos servigos prestados a
populagio, oferecendo um canal gratuito, acessivel ¢ eficiente para o registro de demandas
relacionadas 4 iluminagdo piblica, como lampadas queimadas, apagadas ou com mau

funcionamento.

Atualmente, muitos municipes enfrentam dificuldades para registrar suas solicitagdes, o que
acaba gerando demora na resolugfo dos problemas e inseguranga, especialmente no periodo
noturno. A criagdo de uma central com nimero 0800 para ligagdes e whatsapp permitira maior
organizagao no atendimento, agilidade no encaminhamento das demandas e melhor

acompanhamento dos servigos realizados.

Além disso, a medida contribuiré para:

» Aumentar a seguranga da populagio;
o Melhorar a eficiéncia da gestdo publica; ' N I
 Garantir maior transparéncia e controle das solicitagdes;

« Facilitar o acesso da populagéo aos servigos publicos.
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Diante do exposto, solicitamos a atengdo do Executivo Municipal para a implementagdo desta

importante iniciativa.
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